Critica as pesquisas eleitorais e ao seu uso pela midia

Roberto Balau Calazans

Nos anos recentes, houve a crescente disseminacao de pesquisas eleitorais
pelos veiculos de comunicacdo. Elas fornecem um produto especifico de interesse
geral, em especial para o mercado financeiro e para os partidos politicos. Como
novidade, as instituicdes financeiras passaram a financiar novos institutos, buscando
dar informagdes privilegiadas aos clientes e, indiretamente, a sociedade.

Um dos fatos mais evidentes nas eleicbes sdo os erros de previsao dos
institutos de pesquisas de opinido. Em 2018, o entdo candidato a Presidente, Jair
Bolsonaro, perdia para o seu opositor em todos os cenarios para o segundo turno. O
Datafolha apontou, erroneamente, as vitérias de Marilia Arraes para Prefeitura do
Recife e de Manuela D’Avila em Porto Alegre as vésperas das eleicdes municipais de
2020. Em 2022, o lider das pesquisas para Presidente, que se esconde de todos os
eventos abertos ao publico, ganha manchete da Folha de Sdo Paulo como virtual
vencedor no primeiro turno da eleigao.

A enxurrada de pesquisas também ajuda a pautar os meios de comunicagéo,
sendo um instrumento para unificacdo do discurso eleitoral, servindo para inflar e/ou
fustigar candidaturas de interesse desses veiculos. Durante a pandemia da Covid-19,
houve a formagao de um consorcio de imprensa, que conseguiu centralizar as redagdes
dos grandes jornais em torno dos mesmos objetivos politicos. O jornalismo tradicional
assumiu caracteristicas de militAncia ativa, perdendo completamente a isencéo
investigativa, direcionando os leitores aos fins politicos do jornal. Isso representa uma
reagao ao crescimento das midias sociais, que libertaram o cidadao da tutela da grande
imprensa, que antes controlava a informagao e definia as narrativas. Também é uma
reacao a perda de receitas desses veiculos devido a queda crescente de credibilidade.

Tem sido recorrente a critica a utilizagdo das pesquisas eleitorais,
principalmente por tentarem induzir o voto, assim como por criarem uma polarizagao
entre candidaturas de maior densidade eleitoral, reduzindo o debate politico a simples
divulgacao das flutuagdes de intengdes de voto.

Fora da retdrica politica, as pesquisas de opiniao tém um rétulo de
cientificidade estatistica, o que lhes garante uma aura de robustez. Poucos conhecem
de fato sua base metodoldgica e os critérios de transparéncia. Assim, a principal critica
refere-se a sua utilizacdo para indugao de voto do “eleitor médio”. Isso representa uma
fragilizacdo do processo democratico. Contudo, esse ponto ndo parece esgotar os
aspectos cruciais da questao.

Como bem observou o socidlogo Pierre Bourdieu, a pesquisa de opinido é
um instrumento de agao politica, cuja funcionalidade consiste em impor a ideia de que
existe uma “opinido publica” constituida. Tais pesquisas sao concebidas com base nas
seguintes postulagdes:

e que existe uma opinido publica formada;

e que é possivel tipificar uma distribuicio estatistica de voto do eleitor
médio;

e que todas as opinides sdo homogéneas e tenham a mesma carga de
valoracao;

e que a amostra é representativa do todo;



e que sao instrumentos neutros e objetivos, livres de interesses de
agentes privados que contratam e divulgam as pesquisas.

A defesa desses postulados explica os erros de previsdao de resultados
eleitorais, ainda que haja rigor metodoldgico e certo grau de transparéncia. E
insuficiente questionar a validade desse instrumento apenas do ponto de vista
estatistico, sendo pertinente reavaliar as postulagdes embutidas na sua construcio,
bem como reconhecer os efeitos de sua submissao ao conflito de interesses. Hoje, se
insinua abertamente que alguns partidos politicos compram pesquisas para criarem
uma falsa ideia de hegemonia de seu candidato. Obviamente, isso € uma afronta a
qualquer regra eleitoral.

Em primeiro lugar, supor que a opinido publica estda formada antes da
eleicdo implica considerar que as tendéncias de voto se concentram nas respostas
afirmativas, ignorando a dimensdo dos eleitores indecisos, das nao respostas e,
principalmente, da prépria dindmica eleitoral até a decisdo de voto do eleitor.

Assim, a exposi¢cado continua de percentuais de voto na grande imprensa
colabora para criar falsas expectativas sobre os resultados eleitorais, desviando o
debate para as candidaturas tradicionais com maior poder econémico, ou para aquelas
que mais aparecem nas respostas afirmativas. Nesse sentido, as pesquisas nao
conseguem captar a dimensao dos votos nao validos, ou fendmenos de votagao (como
foi o caso da ex-senadora Emilia Fernandes, eleita pelo PTB, em 1994), ou as
mudancgas de intengdes de voto no periodo proximo a votagdo (Sebastido Mello, em
2020). Os “ajustes” acabam se processando somente nas pesquisas de boca de urna,
ou sao divulgados como empate técnico, visando ndo comprometer o instituto de
pesquisa com o resultado.

Portanto, o jogo de percentuais tende a impor a convicgao de que existe uma
distribuicdo majoritaria de intengdes de voto. Passa a suposi¢cdo de que a opinido
publica esta consolidada em determinado patamar. Isso serve para reduzir a
consciéncia politica do cidadao a simples e repetitiva evolugdo de indices. O voto flutua
como acgdes numa bolsa de valores, onde as intencdes eleitorais, hipoteticamente, sdo
guiadas por um “leiloeiro walrasiano”.

Além disso, simplifica-se a relagdo dos eleitores com os partidos, ja que o
debate politico se centra, invariavelmente, na reafirmagdo (ou critica) de numeros
estatisticos. O conteudo programatico e as futuras agbes de governo somente serao
observadas quando o vencedor assumir o poder.

Por ultimo, supor que a utilizacdo das pesquisas € neutra devido a
objetividade metodolégica recai num exercicio puramente positivista. Nao é possivel
abstrair a dimensao mercantil e os interesses que se estabelecem entre os partidos
politicos, entre as intengdes das grandes corporagdes de midia e as reais motivagdes
dos contratantes de pesquisas.

Os institutos de pesquisas regem-se por regras de mercado e situam-se num
ambiente restrito de alto poder econémico. A suposi¢ao de neutralidade das pesquisas
eleitorais reafirma simplesmente a velha ideia de que existe uma opinidao atomizada, do
tipo Robinson Crusoé. Na realidade, ndo existe opinido isenta, livre das narrativas de
grupos de interesses. Em outras palavras, ha uma imposicdo de pauta politica
selecionada por grupos de poder. Na economia de mercado, os interesses coletivos
buscam guiar a formagao da opiniao publica, pois esse € o0 mecanismo de imposigao
de uma ideologia para o conjunto da sociedade.

Nesse sentido, ndo se pode negar, tacitamente, que muitas camadas sociais
tém suas intengdes de voto induzida por formadores de opinido. A comunicacao social
de massas ajuda a construir uma narrativa paralela aos fatos objetivos, tornando-as



realistas ou n3o. E natural que esse poder de indugdo da consciéncia politica também
influi sobre determinado processo eleitoral.

Todavia, nao se pode radicalizar e afirmar que a inducdo do voto afeta o
resultado de uma eleicdo. A acao individual ndo é, necessariamente, dominada pela
pauta coletiva. Isso se deve ao fato de que as narrativas esbarram nos limites impostos
pelos fatos objetivos e pela consciéncia individual. O eleitor tem uma racionalidade e
subjetividade mais ampla do que a informada pelas narrativas, ou captadas por
instrumentos estatisticos.

Por fim, entendo que devem ser impostas regras de responsabilizagdo as
empresas que produzem falsas pesquisas, evitando que os interesses corporativos se
sobreponham ao da sociedade. As pesquisas de opinidao sao instrumentos de acao
politica com funcionalidade prépria e, de certa forma, ainda tem um poder de influenciar
uma ampla gama de eleitores indecisos e desprovidos de capital cultural.

O pleno exercicio da consciéncia critica nas midias sociais requer que a
liberdade individual e de informagéo nao seja tolhida por regras ditatoriais, ndo existindo
uma unica verdade coletiva. A existéncia de informacdes qualificadas requer a reducao
dos juizos de valor, ainda que seja uma tarefa ardua no escopo de um ambiente
democratico. A melhor forma de redugéo da carga de juizos valorativos € a liberdade de
expressao e a livre concorréncia.



